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1. INTRODUCTION

1.1 Préambule

Le pr®sent document intitul ® GAMME DYNAPOSE, man:
d®couvrir et doexploiter | es nombreuses posXxXXbil i

Vous pouvez donc | 6utiliser padGlArMMEe D YINAPIOSiIEe!| s ¢

DYNALIGHT
DYNASHOP
DYNASHOP PRO
DYNAMODE
DYNAMODE PRO
DYNASPORTPRO

Les logiciels DYNAPOS présentent un périmétre fonctionnel différent (du plus simple, DynaLight,
au plus complet, Dyna sport Pro)

Veuillez vous reporter au ta bleau ci -dessous vous permettant de vérifier les fonctionnalités de

votre logiciel.

Dbune fa-on g®n®r al e, l a ver si on)ipclutolé regoseifoarnisseud, | e
c'est -a-dire la possibilité de réaliser des commandes fournisseurs, bons d e réception, demande

de retours etc.
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Tableau comparatif des modules inclus dans les logiciels DYNAPOS

DYNALIGHT | DYNASHOP | DYNASHOP | DYNAMODE | DYNAMODE | DYNASPORT
PRO PRO PRO

encaissement Q Q Q Q Q Q
statistiques Q Q Q Q Q Q
Gestionnaire de Q Q
périphérique simplifié
(Imprimante tickets,
douchette, tiroir )
Gestionnaire de option Q Q Q Q Q
périphériqgue complet
Gestion des stocks option Q Q Q Q Q
Gestion de la fidélité optio n Q Q Q Q Q
clients
Gestion du négoce option option Q option Q Q
fournisseur
Gestion du négoce option option option option option option
clients
Module Etiquettes option Q Q Q Q Q
codes barres
Gestion de la fidélité option Q Q Q Q Q
clients
Gestion du négoce Option option Q option Q Q
fournisseur
Le manuel de | dutilisateur est | e compl ®ment de |
agrée vous a dispense.
Léoessenti el des fonctionnal it®s sont d®crites et
per mettre doutiliser au mieux votre |l ogiciel
Avant de démarrer, il con  vient de vérifier la configuration matérielle de votre(s) poste(s)
ddencai ssement. La gamme DYNAPOS accepte | a maj el
et est compatible avec toutes|  es versions de Microsoft Windows depuis Ms Windows 98. Dans le
cas doune installation avec Ms Windows Vista, il
poste disposant de 1024 MO de RAM.
1.3 Spécifications technigues matériels

La gamme de logici els de caisse DYNAPOS est compatible avec la majeure partie des

constructeurs de matériels point de vente. Néanmoins afin de permettre, un fonctionnement

opti mal de votre syst me ddédencai ssement, nous Vv

requis suivants :

T Syst me do e xIdWinddwa 28i 632000 Pro 6 2000 Home & XP Prod XP Home o
Vista

1 Mémoire Vive (RAM): 512 mo minimum
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Résolution du moniteur: 1024 * 768

Réseau: 10 Mb/s

Bases de données: Hyper file en partage de données (et bientét SQL Server, IBM DB2,
Hyper File Serveur, MYSQL)

= =4 =

1.4 Installation

Vous installez maintenant le logiciel sur votre ordinateur © partir ddéune versiol
téléchargée sur le site  www.negicom.fr
Onglet « Télécharger »puislesi t e vous demande de remplir un fo

vous tra nsmettre sur votre adresse mail  un lien de téléchargement.

Vous avez fait | e choix ddédun | ogiciel de | a gammi
Pour une utilisation avec vos propres données et fichiers, i convient, | odes de
cocher : «Je désire créer les fichiers a vide dans le répertoire de mon choix (réseau ou local) . Je
remplirai manuellement les données pour une utilisation réelle (F2) »

 jpstallatton.

Nouvelle installation % Négicom

= €diteur de solutions point de vente

Sélectionnez la procédure qui correspond a vos attentes

Je désire créer les fichiers a vide dans le répertoire de
mon choix (réseau ou local). Je remplirai manuellement les
! données pour une utilisation réelle. (Annulation possible)
[F2]

Mes données existent déja en mode réseau ou local et je
&_‘ désire sélectionner un chemin réseau ou local pour
¥ 7 > connecter cette nouvelle installation. {Annulation possible)
[F4]

Je désire évaluer le programme avec les données de démo
@ intégrées dans les fichiers. L'assistant s‘occupera
X" entierement de cette procédure. (Validation directe)

[Fé]

Fermer et annulation ouverture [Esc]

Ldassistant de d®mar wvaugpeoposara dp créerde répentoire ou seront stockées
e

|l es donn®es. Par d®f aut | dassi st ant ONNEESpdans le réperoires
ddéinstall at i (€RACRANMESG IDYNASHOP)
Vous pouvez modifier I'emplacement du répertoire qui contiendra le sous répertoire de données,

mais ce dernier devra toujours exister. Par exemple, vous ne pouvez pas stocker vos données
directement dans le dossier "D:/Mon Magasin/". Dans ce cas, les données seront stockées dans
"D:/Mon Magasin/D ONNEES".

1.6 PURGE DES DONNEES DE TESTS

Aprés avoir paramétré votre logiciel, renseigné les différents fichiers (articles, fournisseurs, tarifs etc.),

vous avez r®alis® quel ques test s aguévouspouraitessugpmmer,

afindedéb ut er | dexpl oitation de votre boutigue avec
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http://www.negicom.fr/

Avant doexploiter r®ell ement votre nouveau syst

Pour cela, nous vous conseillons une fois votre poste de travail paramétré, de réaliser une
sauvegarde sur support externe (clé USB, disque externe)

Une fois votre sauvegarde réalisée, la réinitialisation compléte du systéme se réalise par la
procédure suivante

MENU OUTILS
Gestion des fichiers
Création des fichiers a vide

Important : Dupliquez e n plusieurs exemplaires et sur différents supports votre sauvegarde.

Le logiciel vous demande un mot de passe : AV183258B
Puis toujours a partir du menu OUTILS

Restaurer des données

Nouvelle installation 4 Négicom

~— .~ €diteur de solutions point de vente

Sélectionnez ici le répertoire dans lequel les fichiers seront créés a vide.
Par défaut le programme vous propose le répertoire type dune installation,
si vous ne savez pas exactement ou créer vos données laissez ce répertoire
par défaut. La fenétre de sélection autorise la création d'un répertoire.

Répertoire de création des données @
C:\Program Files\DYNASHOP\DONNEES\

© Sélectionner le répertoire [F5]

#” Je confirme mon choix de répertoire comme répertoire pour
la création des données du programme. [F12]

Annuler revenir au choix procédures [Esc]

1.7 Installation du Logiciel

1.7.1 Installation en m ode M onoposte

Sélectionnez ici le répertoire dans lequel vous voulez stocker vos données.

Sivous en avez la possibilité, créez vous un répertoire spécifique sur une autre partition du disque
dur ou sur un autre disque dur. Cette configuration vous permettra de conserver vos données en
I'état en cas de réinstallation de Windows.

Manuel Gamme DNEQIBOMI Editéur de solutions Point de vedte

T



1.7.2 Installation du Logiciel en Mode Réseau

Attenton : La mise en place de votre |l ogiciel en r ®se
préalablement installé et paramétré le réseau Windows.

LOinst alul atoigor i el e n en &axactions disin@tésa b | i t

- Le paramétrage du poste Serveur
- Le paramétrage du (des) poste(s) Client (s)

Dans tous |l es cas de figure, | dutilisat:iion r ®se

- A I douverture
1°) Ouvrir le Serveur
2°) Ouvrir le poste client

- Alafermeture

1°) Fermer le poste client
2°) Fermer le Serveur

o Paramétrage du Serveur

Lors de l'installation, choisissez le répertoire de données sachant que ces dernieres seront
obligat oirement contenues dans un  sous répertoire nommé "D ONNEES (ex: "D:/Mon
Magasin/D ONNEES").

A partir de I'explorateur, faites un clic droit sur le répertoire parent de "D ONNEES (dans notre
exemple "D:/Mon Magasin/") puis cliquez sur :"PartageetSécurit ® é" . Dans | dong
cochez les cases : "Partager ce dossier sur le réseau" et "autoriser les utilisateurs réseau a modifier

mes fichiers" (dans notre exemple, le nom du partage sera par défaut "Mon Magasin™).

Cliquez sur Appliquer, puis sur OK.

Le Serveur est maintenant paramétré.

0 Paramétrage du poste client

Ouvrez le logiciel, puis choisissez le menu PARAMETRES
Cliqguez sur I © o n gHicki¢r degdonnées »,

Cliquez sur le sélecteur de répertoire (€ )

Repérez le répertoire : "Favoris Réseau" (en principe, en fin de défilement).
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Cliquez ensuite sur le + de "Favoris Réseau" pour ouvrir le répertoire.
Cliquez ensuite sur le + de "Tout le Réseau” pour ouvrir le répertoire

Cliquez ensuite sur le + de "Réseau Microsoft Windows" pour ouvrir le répertoire.

Cliquez ensuite sur le + du nom du groupe de travail défini lors de votre configuration réseau
(par défaut, Windows utilise "MSHOME" ou "WORKGROUP" comme nom de groupe de travail).

Vous voyez alors la liste des ordinateurs appartenant a ce groupe.
Double -cliquez sur le nom que vous avez donné a votre serveur.

Descendez | 6dar bor eékectiennesle dogsiers qRONNEES(défini lors du
paramétrage du serveur).

DONNEESest maintenant sélectionné dans le champ Dossier.

Cliguer sur OK.

Le poste client est maintenant paramétre

En cas de probléme et/ou de non fonctionnement du logiciel en Réseau, veuillez appeler votre

Revendeur Agréé ou notre Service Technique au

Accueil téléphonique :04 99 61 06 94

1.8 Enregistrement de votre licence ( dé bridage ):

ver sioc

Vous aveztestéun | ogi ci el DYNAPOS © partir dodun
l e | gici el

e
possibles) et avez d®ci d® ddéacqu®rir 0
Apres avoir commandé votre logiciel, vou s devez fournir & votre revendeur agréeé le N° de série

du logiciel. A partir de celui  -ci,unnuméro de | i cence vous sera communi
num®r o de contrat ddédabonnement annuel (ogienkel nmaiss e s
recommandé) . Une fois v otre logiciel enregistré, vous pouvez commencer les paramétrages de

base du poste ddédencai ssement

Manuel Gamme DNERIEGEMI Editéur de solutions Point de vehe



Enregistrement de votre licence. /s Négicom

~—— - Editeur de solutions point de vente

Saisie de mon n® de licence

Numeéro de série du logiciel

2788831146DSP

Ce numéro correspond au n* de série du logiciel installé sur
ce poste. Pour obtenir votre n* de licence, veuillez fournir
a votre revendeur agréé ce n* de série.

Par retour vous obtiendrez un numéro de licence
correspondant au n* de série.

Saisissez dans le champ ci-dessous, le n® de licence qui vous
a été fourni par votre revendeur agréé. Ensuite validez ce
numéro en cliquant sur le bouton Valider.

Numeéro de licence du logiciel

Annuler (Esc) Valider (F12)
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2. PARAMETRAGES DE BASE

2.1 MAGASIN-POSTECOMPTEUR DE DOCUMENTS

MENU PARAMETRES (F7)

A luvemure du logiciel, une fenétre  apparait

Erreur

Le magasin n'est pas identifié pour ce poste !
Veuillez renseigner le magasin en cours sur ce poste de travail.

-Leposte ndpas de NA dodidentification é
- Cliquer sur OK.

Une fenétre apparait

0 Vous étes maintenant dans le menu PARAMETRES Onglet Poste de travail : ces parametres
sont primordiaux puisqudil sdagit ° pr®sent di
1 Le nom devotre société :ainsique | densembl e des coo
a votre point de vente,
1 Identifier le poste sur lequel est installé votre logiciel. (ex : POSTE1)
T I'nsertion du | ogotype dbdéentreprise.

Attention : Ceci fait, n e jamais modifier les parametres, N° de Poste et NOM et N° de Magasin. Dans
un de ces cas de figure, votre numérotat  ion de ticket repartiraita O ( zéro).

Il est évident que toutes modifications de ces parameétres entraineraient des erreurs, et le cas

échéant, la mise en sécurité du logiciel.

- Validez ensuitevot re choi xé vous all ez maintenant param®
de vos besoins.
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Vous allez ici saisirles coordonnées completes de votre entreprise.

dentification poste de travail

Poste de travail LT Macot Boutique DegrifMode =
= —

— Identifiant pour les ventes 5 caractéres libres (doit Stre unique lorsque vous dispasez de plusieurs postes en réseau)
Code duposte |POOZ =

Nom du poste | POSTE CAISSE 2

1 vente actusl MAGOD PO0Z 32 La prochaine vente aura ce n® de vente « 1. (Ex: N° actusl=00034, N° prochaine vente=00035)
- Pour modifier ce n* de vente, cuvrez laliste des postes pour modification.

Option dimpression ticket
& g o

MARQUE DYNAPOS seuie.ipe | &) Sélection |

Gestion

Périphériques

Impression documents

MENU PARAMETRES® Onglet Gestion 8 Sous Onglet Compteur de documents

Avant de ¢ ommencer, il convient de renseigner au logiciel la codification des différents
documents générés par votre logiciel. (Ticket de caisse, facture client, avoir, devis, BL, contrat
de location commande fournisseur, retour foseurni sseur ,

Note : ce choix est entierement libre.  Vous pouvez saisir des chiffres et/ou des caracteres. Si
votre numéro se termine par une lettre (par ex : 2006CMD) le programme ajoutera un chiffre a
la suite puis incrémentera automatiquement a chague nouveau document (ex 2006CMD1,
2 00 6 CMDdc, ). S votre numéro se termine par un chiffre, le programme incrémentera
automatiquement a partir de ce chiffre.

MENU PARAMETRES i Onglet Gestion

A ce niveau (onglet GESTION), le logiciel permet de choisir certaines options de travalil
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Parametres logiciel A Valider [F12] Annuler [Esc]

~  Poste de travail Mise en attente dune vente

@ Pas dimpr

ticket gattente

@ Me demander si je désire imprimer le ticket attente

(@ Imprimer automatiquement le ticket attente

Format dimpre

ticket attente
@ Format ticket encaissement normal

“) Format mini ticket (sans grande écriture, ni gras
ete.)

a saisie fond caisse  chaque changement de vendeur (i non

n contexte
Ligne de retour articie 6711009 (gl

. Option / Saisie en caisse
Faites le tour des options proposées et portez une attention particuliere a certaines :

Saisie du fond de caisse
Reglements rapides

Stock Mini

Vente m éme sile stock <0
Impression du ticket en atte  nte

© 0O o0 Oo0oOo

. Impression : Faites le tour des options proposeées.

2.2 Installation des p ériphériques de caisse (MENU PARAMETRES) Onglet Périphériques)

La gestion de vos p®riph®rigues de caisse consti!

DYNAPOS.En effet, pour commencer , |l a gamme DYNAPOS g re 1|0
de caisse susceptibles dé°tre connect @priménieme r i ma |
gestion, tiroir caisse, afficheurs clients, douc

En outre, nous avons intégré pour le confort de nos utilisateurs les interfaces périphériques de la
majeure partie des constructeurs de matériels point de vente (IBM, EPSON, etc.)
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2.2.1 Imprimante ticket de caisse

Deux modes do&i nst alrdpamsés pourrdécharerwas impronantes gmint de vente
Parl e driver Windows Constructeur A | 6aide des s
recommandons de privilégier la seconde méthode.

Et bient!t par | 6interface OPOS.

l nstallation ° | 6aide deesmt:s®quences do®chappem

Configuration classigue

- Parité = Aucune

- Nbre bits stop =1

- Nbre de bits de données = 8
- Nbre de lignes vides = 3

Note : Concernant cette configuration, r enseignez vous en premier lieu auprés de  votre
revendeur, si le test de fonctionnemen t sdav re n®gatif.
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